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Términos y Condiciones de la Promoción "50% 
Cashback" 

Descripción de la Promoción: 

La promoción "50% cashback" ofrece a los clientes la oportunidad de recibir un reembolso de un 50% de su primera compra 
con la tarjeta de crédito NOVACARD (con un monto máximo de hasta $200.00 pesos -doscientos pesos 00/100 M.N.-). 

Requisitos para Participar 

El cliente debe ser titular de una tarjeta NOVACARD. Durante la 

vigencia de la promoción: 

• El Cliente deberá registrarse en la aplicación NOVACARD y completar su registro y firma de contrato de apertura de 
crédito. 

• El Cliente deberá recibir su tarjeta física y activarla a través de la aplicación móvil de NOVACARD 
• El Cliente deberá realizar una primera compra con su tarjeta física, y activarla a través de la aplicación móvil de NOVACARD. 
• El cliente deberá realizar su primera compra con su tarjeta física, dentro del periodo comprendido del 26 de mayo al 07 de 

junio 2025. 
• Participan las compras realizadas hasta el 07 de junio de 2025. 
• El primer pago mínimo correspondiente a la tarjeta NOVACARD deberá estar cubierto en su totalidad. 
• El cliente no deberá encontrarse en situación de mora o incumplimiento de pago al momento de la acreditación del bono. 
• En caso de que la transacción registrada haya sido reembolsada o cancelada, el bono no será aplicable. 
• El monto máximo a devolver es de hasta $200.00 pesos mexicanos (doscientos pesos 00/100 M.N.). 
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Comunicación al Cliente: 

El cliente recibirá un mensaje informativo que indicará: “¡Exclusivo NOVACARD!  Obtén una tarjeta de crédito y disfruta de un 
50% de reembolso en tu primera transacción. ¡Date prisa, esta oferta por tiempo limitado no durará para siempre!” 

Mecánica de la Promoción 

Condiciones para el bono: 

• El cliente debe activar su tarjeta y realizar una primera compra con su tarjeta física dentro del plazo de vigencia de 
esta promoción,  esto es, hasta el 07 de jun io de 2025. 

• El Cliente recibirá el bono antes o el 07 de julio. 
• Solo aplica un bono por Cliente. 

Monitoreo de Activación y Transacciones 

Las transacciones y la activación de la tarjeta serán monitoreadas durante el plazo mencionado para determinar si se cumplen 
los requisitos para enviar el bono. 

Consecuencias del Incumplimiento 

Si el cliente no activa su tarjeta y/o no realiza las transacciones requeridas dentro del plazo establecido, el estímulo del 50% 
de cashback será descartado y no podrá ser utilizado. 

Limitaciones 

La promoción aplica exclusivamente para compras realizadas con la tarjeta física de NOVACARD en terminales punto de venta. 
Un bono por cliente. 

Vigencia 

La promoción es válida desde 26 de mayo al 07 de junio de 2025. 

Consultas 

Para cualquier duda relacionada con la promoción, términos y condiciones, los clientes pueden comunicarse con atención al 
cliente a través del correo electrónico atencionclientes@NOVACARD.mx.
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